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1. Geltungsbereich 

Für alle Lieferungen vom Spanndecken-Shop.de an Verbraucher (§ 13 BGB) gelten diese Allgemeinen 

Geschäftsbedingungen (AGB). 

 

2. Vertragspartner 

Der Kaufvertrag kommt zustande mit:  

 

Spanndecken-Shop.de 

Inhaber: Alexander Pampuch 

Hosse-Privatweg 11 

39122 Magdeburg 

Telefon: 0391 - 58 25 079 

Telefax: 0391 - 58 25 068 

E-Mail.: info@spanndecken-shop.de 

 

Steuer-IdNr.: DE 213188196 

 

Geschäftsinhaber: Alexander Pampuch 

 

Sie erreichen unseren Kundendienst für Fragen, Reklamationen und Beanstandungen werktags von 9:00h bis 16:00h 

unter der Telefonnummer 0391-56390992 sowie per E-Mail unter info@spanndecken-shop.de . 

 

3. Angebot und Vertragsschluss 

3.1 Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern eine Aufforderung zur 

Bestellung dar. Alle Angebote gelten "solange der Vorrat reicht", wenn nicht bei den Produkten etwas anderes vermerkt 
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ist. Irrtümer vorbehalten. 

 

3.2 Durch Anklicken des Buttons "Bestellung abschicken" im abschließenden Schritt des Bestellprozesses geben Sie eine 

verbindliche Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Die Bestätigung des Eingangs der Bestellung folgt 

unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung. Der Kaufvertrag kommt jedoch erst mit unserer Auftragsbestätigung oder 

Lieferung der Waren zustande. 

 

3.3 Die Spanndeckenfolienfarben sind von uns sorgfältig im Onlineshop (Spanndecken-Shop.de) präsentiert. Die 

Farbwiedergabe hängt jedoch auch von den Bildschirmeinstellungen des Verbrauchers (§ 13 BGB) ab. Wir bieten dem 

Verbraucher (§ 13 BGB) auf unserer Homepage eine Mustermappe als Leihgabe an. In dieser findet der Verbraucher (§ 

13 BGB) alle Folienmuster im Original. Wir empfehlen dem Verbraucher (§ 13 BGB) diesen Service vor der 

Spanndeckenbestellung zu nutzen um die Wunschfarbe zu ermitteln. Spätere Reklamationen vom Verbraucher (§ 13 

BGB) durch falsche Farbangaben können nicht berücksichtigt werden. 

 

4. Vertragstext 

Der Vertragstext wird auf unseren internen Systemen gespeichert. Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen können Sie 

jederzeit auf dieser Seite einsehen. Die Bestelldaten und die AGB werden Ihnen per Email zugesendet. Nach Abschluss 

der Bestellung ist der Vertragstext aus Sicherheitsgründen nicht mehr über das Internet zugänglich. 

 

5 Rücksendekosten 

Macht der Verbraucher von seinem Widerrufsrecht nach Ziffer 6 der AGB Gebrauch, so hat er die Kosten für die 

Rücksendung der Ware zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der 

zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40,00 Euro nicht übersteigt oder wenn bei einem höheren Preis der Sache 

der Verbraucher die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht 

erbracht hat. 

 

6. Widerrufsrecht 

Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Gründen in Textform (z.B. Brief, 

Fax, E-Mail) oder - wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf überlassen wird – durch Rücksendung der Sache 

widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim 

Empfänger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung), 

und auch nicht vor Erfüllung unserer Informationspflichten gemäß § 312c Abs. 2 BGB in Verbindung mit § 1 Abs. 

1, 2 und 4 BGB-InfoV sowie unserer Pflichten gemäß § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit § 3 BGB-InfoV. 

Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf 

ist zu richten an: 

 

Spanndecken-Shop.de 

Inhaber: Alexander Pampuch 

Hosse-Privatweg 11 

D-39122 Magdeburg 

E-Mail: info@spanndecken-shop.de 

Fax: 0391-58 25 068 

 

Widerrufsfolgen 

 

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseitigen empfangenen Leistungen zurückzugewähren und ggf. 
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gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Können Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise 

nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurückgewähren, müssen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. 

Bei der Überlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschließlich auf deren 

Prüfung – wie sie Ihnen etwa im Ladengeschäft möglich gewesen wäre – zurückzuführen ist. Im Übrigen können 

Sie die Pflicht zum Wertersatz für eine durch die bestimmungsgemäße Ingebrauchnahme der Sache entstandene 

Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles 

unterlassen, was deren Wert beeinträchtigt. Paketversandfähige Sachen sind auf unsere Gefahr zurückzusenden. 

Sie haben die Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn 

der Preis der zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht übersteigt oder wenn Sie bei einem 

höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich 

vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Andernfalls ist die Rücksendung für Sie kostenfrei. Nicht 

paketversandfähige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen 

innerhalb von 30 Tagen erfüllt werde. Die Frist beginnt für Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufsbelehrung oder 

der Sache, für uns mit deren Empfang. 

 

Das Widerrufsrecht besteht nicht für: 

 

Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse 

zugeschnitten sind oder die auf Grund ihrer Beschaffenheit nicht für eine Rücksendung geeignet sind oder 

schnell verderben können oder deren Verfalldatum überschritten würde. Bei Lieferung von Audio- oder 

Videoaufzeichnungen oder Software, wenn der versiegelte Datenträger vom Kunden entsiegelt wurde. 

 

Ende der Widerrufsbelehrung 

 

 

7. Preise und Versandkosten 

7.1 Die auf den Produktseiten genannten Preise enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer und sonstige Preisbestandteile. 

 

7.2 Die Versandkosten hängen von der Menge der bestellten Waren sowie der Versandart ab und werden Ihnen vor 

Abgabe Ihrer verbindlichen Bestellung deutlich mitgeteilt. Sie finden eine Übersicht auf der Seite Versand. 

 

8. Lieferung 

8.1 Die Lieferung erfolgt nur innerhalb Deutschlands. 

 

8.2 Die Lieferung erfolgt (außer bei Vorkasse) in zwei Teilen.  

Teil 1: Lieferung des kompletten Zubehör (Leisten, Lampen, Kleber usw.) per Nachnahme in Höhe von 50% des 

Bestellwertes. 

Teil 2: Lieferung der nach Ihren Angaben produzierten Deckenfolie erfolgt per Nachnahme in Höhe der restlichen 50% des 

Bestellwertes nach Lieferbestätigung der ersten Teillieferung. 

 

8.3 Bei Vorkasse erfolgt die Lieferung innerhalb von 14 Tagen nach Zahlungseingang. 

 

9. Zahlung 

9.1 Die Zahlung erfolgt wahlweise per Nachnahme (ohne Zusatzkosten) oder Überweisung (Vorkasse). 

 

9.2 Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir Ihnen unsere Bankverbindung in der Auftragsbestätigung und 

liefern die Ware innerhalb von 14 Tagen nach Zahlungseingang. 
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9.3 Ein Recht zur Aufrechnung steht Ihnen nur dann zu, wenn Ihre Gegenansprüche rechtskräftig gerichtlich festgestellt 

oder unbestritten sind oder schriftlich durch uns anerkannt wurden. 

 

9.4 Sie können ein Zurückbehaltungsrecht nur ausüben, soweit die Ansprüche aus dem gleichen Vertragsverhältnis 

resultieren. 

 

10. Eigentumsvorbehalt 

Bis zur vollständigen Zahlung bleibt die Ware unser Eigentum. 

 

11. Gewährleistung 

Die Gewährleistung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen. 

Auf die Schweißnähte der Spanndecke erhalten Sie eine zusätzliche Herstellergarantie von 10 Jahren. 

 

12. Montage bzw. Liefer- und Aufbauservice 

12.1 Der Spanndecken-Shop.de bietet dem Verbraucher (§ 13 BGB) einen bundesweiten Liefer- und Aufbauservice an. 

Hierbei wird die Spanndecke komplett oder nur teilweise beim Verbraucher (§ 13 BGB) aufgebaut und montiert. 

 

12.2 Vorbereitung durch den Verbraucher (§ 13 BGB)  

Am Tage bzw. an den Tagen der Montage bzw. des Liefer- und Aufbauservice hat der Verbraucher (§ 13 BGB) bis 07:00 

Uhr dafür Sorge zu tragen, dass eine Montage bzw. ein Aufbau in seinen Räumen möglich ist. Hierzu zählt insbesondere: 

- freier Platz im Raum und insbesondere umlaufend an den Wänden 

- das Entfernen von hochwertigen Gegenständen wie z.B. Fernsehtechnik, Hifi Anlagen, Vasen, usw. 

- das Entfernen bzw. Schützen von allen Gegenständen, Lebensmitteln, Kosmetikartikeln, Medikamenten und Lebewesen, 

die  

temperaturempfindlich sind oder Reaktionen auf Wärmeeinwirkungen erzeugen (bzw. leicht brennbar sind) , da beim 

Einspannen der Spanndecke eine Raumtemperatur von 50 °C durch einen Propangasgebläsebrenner erreicht oder 

überschritten wird 

-Abschalten von Brandmelder bzw. Brandmeldeanlagen, um einen Fehlalarm zu vermeiden 

-Abschalten und entleeren von Sprinkler- und Löschanlagen (Feuerlöschleitungen)  

-Gegebenenfalls Genehmigungen einholen für das Arbeiten mit einem offenen Feuer bzw. das zeitweise Betreiben einer 

Propangasanlage 

 

Alle aufgeführten und notwendigen Vorbereitungen sind durch den Verbraucher (§ 13 BGB) selbstständig und für den 

Spanndecken-Shop.de kostenfrei (auch bei nachträglichen Reparatur und Wartungsarbeiten) zu erbringen. 

 

12.3 Elektroinstallation 

Der Spanndecken-Shop.de ist kein eingetragener Elektroinstallationsbetrieb und ist somit nicht berechtigt, Änderungen an 

der Elektroinstallation des Verbraucher (§ 13 BGB) vorzunehmen. 

Wir weisen darauf hin, dass wir grundsätzlich keine Elektroinstallationen durchführen. 

Vom Spanndecken-Shop.de wird eine Elektrovorbreitung fertiger Module (z.B. Trafo, NV-Verteiler usw.) angeboten. 

Diese Elektrovorbereitung muss vor der Inbetriebnahme durch einen eingetragenen Elektroinstallationsbetrieb kontrolliert 

und in Betrieb genommen werden. Für diese Inbetriebnahme bzw. Abnahme durch einen eingetragenen 

Elektroinstallationsbetrieb ist der Verbraucher (§ 13 BGB) selbst verantwortlich. 

Der Spanndecken-Shop.de haftet somit nicht für Schäden, die an oder durch die Hauselektroanlage entstehen können. 
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12.4 Abnahme bei Montage- bzw. Liefer- und Aufbauservice 

Die mangelfreie Abnahme der Montage bzw. des Liefer- und Aufbauservice sowie der gelieferten und aufgebauten 

Produkte bestätigt der Verbraucher (§ 13 BGB) mit der Unterschrift auf der Schlußrechnung bzw. mit der Bezahlung 

dieser Schlußrechnung.  

Weiterhin bestätigt der Verbraucher (§ 13 BGB) mit der Bezahlung der Schlußrechnung, dass durch den Spanndecken-

Shop.de bzw. durch die für die Montage beauftragten Firmen keine Beschädigungen am Eigentum des Kunden 

entstanden sind. 

 

Später gemeldete Schäden können durch den Verbraucher (§ 13 BGB) nicht geltend gemacht werden.  

 

 

 

 

13. Datenschutz 

Wir verwenden Ihre Bestandsdaten ausschließlich zur Abwicklung Ihrer Bestellung. Alle Kundendaten werden unter 

Beachtung der einschlägigen Vorschriften der Bundesdatenschutzgesetze (BDSG) und des Telemediengesetzes (TMG) 

von uns gespeichert und verarbeitet.  

 

Bei einer Anmeldung zum Newsletter speichern wir Ihre E-Mail Adresse zum Zwecke der Werbung und Marktforschung 

bis zur Abmeldung von unserem Newsletter. Sie haben jederzeit ein Recht auf kostenlose Auskunft, Berichtigung, 

Sperrung und Löschung Ihrer gespeicherten Daten. Bitte wenden Sie sich per E-Mail an info@spanndecken-shop.de oder 

senden Sie uns Ihr Verlangen per Post oder Fax.  

 

Spanndecken-Shop.de 

Inhaber: Alexander Pampuch 

Hosse-Privatweg 11 

D-39122 Magdeburg 

E-Mail: info@spanndecken-shop.de 

Fax: 0391-58 25 068 

 

Wir geben Ihre personenbezogenen Daten einschließlich Ihrer Haus-Adresse und E-Mail-Adresse nicht ohne Ihre 

ausdrückliche und jederzeit widerrufliche Einwilligung an Dritte weiter. Ausgenommen hiervon sind unsere 

Dienstleistungspartner, die zur Bestellabwicklung die Übermittlung von Daten benötigen (z.B. das mit der Lieferung 

beauftragte Versandunternehmen und das mit der Zahlungsabwicklung beauftragte Kreditinstitut). In diesen Fällen 

beschränkt sich der Umfang der übermittelten Daten jedoch nur auf das erforderliche Minimum.  

 

Dieser Hinweis erfolgt entsprechend den Vorschriften des § 33 Abs. 1 Bundesdatenschutzgesetz (BDSG). Ihre 

schutzwürdigen Belange werden gemäß den gesetzlichen Bestimmungen berücksichtigt.  

 

Cookies 

 

Die Internetseiten verwenden an mehreren Stellen so genannte Cookies. Sie dienen dazu, unser Angebot 

nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf Ihrem Rechner abgelegt 

werden und die Ihr Browser speichert. Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte "Session-

Cookies". Sie werden nach Ende Ihres Besuchs automatisch gelöscht. Cookies richten auf Ihrem Rechner keinen 

Schaden an und enthalten keine Viren. Wir erfassen keine personenbezogenen Daten über Cookies. 

 
(C) 2008 - Alle Rechte vorbehalten Diese Seite drucken 
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